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 Avviso pubblico, per consultazioni preliminari di mercato, ai sensi dell’art. 77, D. Lgs. n. 

36/2023 e smi (“Codice”), per la verifica dell’effettiva sussistenza del presupposto dell’assenza di 

concorrenza per motivi tecnici - art. 76, comma 2, lettera b, punto 2) del Codice - con 

riferimento al servizio di manutenzione quadriennale “full risk” del Parco Apparecchiature 

Radiologiche di ISMETT di produzione GE  

 

Premesso che 
 

- ISMETT ha necessità di affidare il servizio di manutenzione quadriennale “Full Risk”, comprensivo di  

manutenzione preventiva, correttiva, aggiornamenti e supporto, delle apparecchiature di cui all’oggetto 

della presente come meglio specificate nella seguente tabella: 

 

 
 

- Vista la nota del 29 luglio 2025, depositata agli atti, a mezzo della quale l’Ing. Michele Vitarelli, 

Direttore del Dipartimento di Ingegneria Clinica di ISMETT, rappresenta la sussistenza dei presupposti 

dell’assenza di concorrenza per motivi tecnici del servizio di manutenzione quadriennale delle 

apparecchiature sopra menzionate; 

 

- La spesa stimata massima per il servizio di manutenzione di che trattasi è di valore ampiamente 

superiore alla soglia di rilievo comunitario; 

 

Con il presente avviso pubblico   

 

ISMETT rende nota la circostanza di ritenere che, in considerazione dell’elevata complessità 

tecnologica del servizio in questione, che ha ad oggetto la manutenzione su componenti proprietari che 

richiedono specifica formazione, su strumentazione e software, il relativo servizio di manutenzione 

possa essere affidato unicamente mediante procedura negoziata, senza previa pubblicazione di un bando 

di gara, sussistendo i presupposti di cui all’art. 76, comma 2, lett. b), n. 2), D. Lgs. n. 36/2023 e smi con 

il produttore originale GE Healthcare. 

 

Si elencano le caratteristiche funzionali infungibili del servizio di che trattasi che si evincono dalla nota 

di cui in premessa e che rappresentano un requisito imprescindibile per la continuità clinica-assistenziale, 

la sicurezza del paziente e l’efficienza diagnostica. 
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" Si ritiene strategicamente necessario affidare la manutenzione dell’intero parco radiologico a un 

unico operatore economico, individuato in GE Healthcare, per garantire:  

- Una gestione omogenea e integrata di apparecchiature complesse, riducendo rischi di disallineamenti 

tecnici.  

- Un coordinamento centralizzato degli interventi manutentivi, con minore impatto sulle attività cliniche 

e maggiore efficienza gestionale.  

- Una comunicazione più rapida e fluida con un interlocutore unico, con conseguente riduzione dei 

tempi di risposta, risoluzione più tempestiva delle anomalie e ottimizzazione della produttività clinica.  

- La possibilità di attivare strategie di manutenzione proattiva e predittiva, grazie alla visione d’insieme 

del costruttore sull’intero ciclo di vita delle apparecchiature; 

- Ricambi originali, nuovi e certificati dal produttore;  

- Accesso a firmware e software proprietari aggiornati;  

- Rispetto dei protocolli ufficiali e delle linee guida del costruttore;  

- Personale formato e autorizzato dal produttore; 

- Solo GE Healthcare è in grado di garantire l’interoperabilità completa e la gestione centralizzata;  

- La conformità normativa (incluso il D.Lgs. 101/2020) è assicurata con DoseWatch, sviluppato dalla 

GE e che consente la tracciabilità e la registrazione della dose erogata;  

- L’aggiornamento MR 30.1 costituisce un intervento proprietario non replicabile;  

- L’affidamento a GE Healthcare rappresenta l’unica opzione tecnicamente compatibile e 

giuridicamente sostenibile.” 

 

Tutto quanto sopra premesso  

 

Si invita 

 

ogni Operatore Economico che ritenga di essere nelle condizioni di fornire un servizio di manutenzione 

alternativo, a presentare la propria candidatura, avendo cura di allegare alla stessa ampia e dettagliata 

documentazione atta a dimostrare l’effettiva idoneità del servizio proposto a soddisfare le esigenze 

funzionali sopra elencate, contemplando altresì la certificazione di formazione ECM. 

 

La suddetta documentazione dovrà essere inviata all’indirizzo di posta elettronica certificata di 

ISMETT ufficiotecnico.ismett@pec.it  e pervenire entro il termine delle ore 12:00 del giorno 15 

settembre 2025. 

 

Trascorso tale termine, in assenza di riscontri da parte del mercato o qualora i riscontri pervenuti non 

saranno stati valutati favorevolmente dai competenti servizi di ISMETT, con provvedimento motivato 

si confermerà la sussistenza del presupposto dell’assenza di concorrenza per motivi tecnici e per l’effetto 

si procederà all’affidamento del servizio in argomento ai sensi dell’art. 76, comma 2, lett. b), n. 2), D. 

Lgs n. 36/2023 e s.m.i. 

 

Palermo, 20 Agosto 2025     

  

 

 

 

 

Ing. Michele Vitarelli 

Direttore del Dipartimento Ingegneria Clinica ISMETT  

mailto:ufficiotecnico.ismett@pec.it

