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 Avviso pubblico, per consultazioni preliminari di mercato, ai sensi dell’art. 77, D. Lgs. n. 

36/2023 e smi (“Codice”), per la verifica dell’effettiva sussistenza del presupposto dell’assenza di 

concorrenza per motivi tecnici - art. 76, comma 2, lettera b, punto 2) del Codice - con 

riferimento al servizio di manutenzione triennale delle apparecchiature Siemens “TAC 

Somatom Force” e  

“Cios Alpha” 

  

Premesso che 
 

- ISMETT ha necessità di affidare il servizio di manutenzione delle apparecchiature di cui all’oggetto 

della presente;  

 

- Vista la nota del 30 luglio 2025, depositata agli atti, a mezzo della quale l’Ing. Michele Vitarelli, 

Direttore del Dipartimento di Ingegneria Clinica di ISMETT, rappresenta la sussistenza dei presupposti 

dell’assenza di concorrenza per motivi tecnici con riferimento al servizio di manutenzione triennale 

delle apparecchiature Siemens “TAC Somatom Force” e “Cios Alpha”; 

 

- La spesa complessiva stimata massima per il servizio di manutenzione triennale di che trattasi è 

superiore alla soglia di rilievo comunitario; 

 

Con il presente avviso pubblico   

 

ISMETT rende nota la circostanza di ritenere che, in considerazione dell’elevata complessità 

tecnologica del servizio in questione, che ha ad oggetto la manutenzione su componenti proprietari che 

richiedono specifica formazione, su strumentazione e software, il relativo servizio di manutenzione 

possa essere affidato unicamente mediante procedura negoziata, senza previa pubblicazione di un bando 

di gara, sussistendo i presupposti di cui all’art. 76, comma 2, lett. b), n. 2), D. Lgs. n. 36/2023 e smi con 

il produttore originale o suo referente diretto (Siemens Healthineers). 

 

Si elenca una sintesi delle caratteristiche funzionali infungibili delle apparecchiature di che trattasi che 

si evincono dalla nota di cui in premessa: 

 

" Si ritiene motivato e giustificato l’affidamento del servizio di manutenzione delle apparecchiature 

“Siemens TAC Somatom Force” e “Siemens Cios Alpha” al produttore originario Siemens 

Healthineers, per:  

- L’unicità tecnica dell’intervento;  

- L’impiego esclusivo di ricambi nuovi, originali e  

certificati;  

- La disponibilità di tecnologie proprietarie di diagnosi remota (SRS);  

- Il rispetto delle normative di settore e della garanzia originaria;  

- Il supporto strategico alla gestione del parco macchine tramite teamplay Fleet;  

- L’impossibilità oggettiva di replicare da parte di terzo le condizioni minime indicate nei punti 

precedenti e quanto necessario a garantire continuità operativa, sicurezza e conformità tecnico-clinica.  

Le soluzioni Smart Remote Services (SRS), Teamplay Fleet e i protocolli di manutenzione Siemens sono 

basati su tecnologie coperte da diritti di proprietà intellettuale e industriale esclusivi del fornitore, 

comprendenti software proprietari, algoritmi diagnostici brevettati e architetture di rete sicure 

integrate nei sistemi originari.  

L’accesso, la configurazione e l’esecuzione dei relativi servizi richiedono licenze d’uso e competenze 

riservate al produttore o a soggetti espressamente autorizzati, configurando un vincolo tecnico e un 

presupposto oggettivo di assenza di concorrenza nella gestione e manutenzione delle apparecchiature. 

Pertanto, anche per la proprietà intellettuale dei sistemi proposti si rende ammissibile l’affidamento 

diretto del servizio in oggetto a Siemens Healthineers.” 
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Tutto quanto sopra premesso  

 

Si invita 

 

ogni Operatore Economico che ritenga di essere nelle condizioni di fornire un servizio di manutenzione 

alternativo a presentare la propria candidatura, avendo cura di allegare alla stessa ampia e dettagliata 

documentazione atta a dimostrare l’effettiva idoneità del servizio proposto a soddisfare le esigenze 

funzionali sopra elencate. 

 

La suddetta documentazione dovrà essere inviata all’indirizzo di posta elettronica certificata di 

ISMETT ufficiotecnico.ismett@pec.it  e pervenire entro il termine delle ore 12:00 del giorno 19 

settembre 2025. 

 

Trascorso tale termine, in assenza di riscontri da parte del mercato o qualora i riscontri pervenuti non 

saranno stati valutati favorevolmente dai competenti servizi di ISMETT, con provvedimento motivato 

si confermerà la sussistenza del presupposto dell’assenza di concorrenza per motivi tecnici e per l’effetto 

si procederà all’affidamento del servizio in argomento ai sensi dell’art. 76, comma 2, lett. b), n. 2), D. 

Lgs n. 36/2023 e s.m.i. 

 

 

Palermo, 20 Agosto 2025     

  

 

 

 

 

  

 

Ing. Michele Vitarelli 

Direttore del Dipartimento Ingegneria Clinica ISMETT  
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